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Al

CAIET DE SARCINI
privind achizitia de servicii de monitorizare, interventie si mentenanta
sistemului de alarma si a sistemului de supraveghere video

Obiectul prezentulut caiet de sarcini il constitue achizitia dc servicii e
monitorizare, interventie si mentenanta a sistemului de alarma si a sistemulai e
supraveghere video existent la casieria societatii din sediul administrativ. situar 9
Piata Centrala, str. Calea Bucuresti, nr. 51.

Informatii Generale

Beneticiarii sistemelor de alarmare impotriva elractiei se¢ pot colievia
dispeceratele de monitorizare a alarmelor avizate de politic.

Prin monitorizarea unui sistem trebuie sa se asigure transmitcrea Catre coniry
de monitorizare a cel putin 5 tipuri de semnale (efractie, hold-up, armare/dezarmare.
cadere retea tensiune, etc) precum si verificarea cel putin o data la 12 ore a st
sistamului obiectivului conectat.

Descrierea Serviciilor

Pentru vizualizarea imaginilor multiplexate, sunt prevazute monitoare TV cu
diagonald mai mare de 14 inch. Arhivarea imaginilor invegistrate se realizeaza pe o
perioada de |5 de zile.
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Echipamentele din componenta subsistemului de control acces  asigura
urmdtoarele funetii:

a) memoreaza In  timp real accesarile  punctelor  de ol
b) monitorizaza usile. sernnalizeaza in caz de ramanere a usit i pos

deschisd  si alarneaza pentru  deschidere  neautorizata  (fard  comitinury)
¢} coreleaza functiile cu datd si ord;



Sistemul este destinat institutiilor de utihitate puisleca

Subsistemul antiefractie protejeaza spatiile unde se detin bunuri. valori or
documente clasificate.

Supravegherea video se realizeaza in zonele de acces si in spatiile destinate
publicului. Arhivarea imaginilor inregistrate se pastreaza minim 10 de zile.

Componentele sistemului de alarma:

- centrala de alarma cu communicator telephonic incorporate:

- tastatura :

- contact magnetic;

- detector de miscare:

- sirena de exterior; )

- acumulatori pentru centrala si sirena exterioara;
Semnalele monitorizate de catre dispecerat vor fi:

- semnale de panica (hold-up)

- semnale de efractie

- semnale de incendiu

- semnale de inundatie

- semnale pentru scurgeri de gaz

- semnale pentru urgenta medicala

Pentru semnalele mentionate mai sus primele trei interventii/lung vor £ vratnie
urimand ca pentru urmatoarele sa se depuna oferta de pret.

Ofertantul va trebui sa asigure monitorizarea permancnta (24 ore /. 63
zile/an) a semnalelor transmise de sistemul local de alarma catre dispeceratul propig
st gestionarea acestora in functie de tipul evenimentului transmis. [ransni~o

evenimentelor in dispecerat se va realiza prin linie telefonica fixa, folosind reteaun de
telefonie mobila (GPRS/ GSM), prin internet sau prin retea radio.

Ofertantul trebuie sa faca dovada existentei in cadrul compgniei sale a cel putin
un dispecerat avizat conform Legii 333/2003, cu operatorii care sa interpreic/e
semnalele primite de la sistemul de alarma instalat, iar in caz de efractie suu
incendiu, sa alerteze prin statie echipajele mobile de interventie pentru deplasarca
imedtata la obiectiv si solutionarea problemei.

Interventia echipel mobiie se va realiza pe ump de i in maxim 10 minute de ia
declansarea alarmei iar pe timp de noapte in maxim 3 minute de lu declansarea
alarmet. Echipa mobila va interveni in cazul unui numar nelimitat de alarme talse <



reale precum si a unui numar nelimitat de interventii in caz de elractie. I'chipajele de
interventie vor {i compuse din agenti de interventie calificati si dotati corespunzator,
conform legii 333/2003 (bocanci, (inutd inscriptionatd cu insemnele firmel, tomfi g
casci antivandal).

Ofertantul trebuie sa faca dovada asumarii risculul pentru eventualele pugune
produse ca urmare a neindeplinirii sau a indeplinirii defectuoase a oblizatilon v
contractuale prin prezentarea unei polite generale de asigurare pentru servicial e
monitorizare si interventie incheiata cu o societate de asigurare. cu valabilitire e
intreaga perioada de derulare a contractului, respectiv 12 funi.

In cazul in care perioada de valabilitate a politei de asigurare este mai mica e
12 tuni, achizitorul poate rezilia unilateral contractul la momentul expirarii acesteia.
daca ofertantu! nu prezinta dovada reinnoirii acesteia. De asemenca. achizitorul sl
rezerva dreptul de a rezilia unilateral contractul in situatia in carc operatorului
economic ii este retrasa sau suspendata licenta de functionare obtinuta in baza [egil
332/2003, coroborata cu HG 1010/2004 ca societate specializata de paza si protectic.

Conditii privind receptia, facturarea si plata serviciilor

Factura se va emite lunar sau trimestrial. La fiecare factura emisa de prestator.
se va anexa un proces verbal de receptie a serviciilor din care sa rekisa
indeplinirea corespunzatoare a acestora pe perioada de facturare stipulata i
factura. Facturile se vor plati intr-un interval de timp de maxim 30 de zile do fa
data emiterii acestora.
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Marinescu Andrel



